ERFA-grupp, Forbundet Aktiva Seniorer inom Mina Aktiviteter och Hemsida

Personer i Erfa-gruppen ar ett antal personer som ar till for hela férbundet och dess foreningar.

Gruppen bestar av de som vill vara en samtalspartner och vill dela med sig av egna erfarenheter for
att andra ska kunna arbeta latt och sdkert i vara system, Mina Aktiviteter och Hemsidan.

Malet ar att fa en hog kunskapsbas till foreningarnas administratorer, nar det galler Mina Aktiviteter
och Hemsida via CogWork. Meningen ar ocksa att ta fram gemensamma manualer for att skapa
stabilitet i kunskap och roll samt minska sarbarheten om nagon avsager sig sitt uppdrag. Viktigt ar
ocksa att fa med kassorer som anvander sig av e-Visma och Mina Aktiviteter.

Roller som berérs av Erfa-grupp ar; kassorer, administratorer, webbmastrar, vissa handlaggare inom
utpekade grupper/aktiviteter och revisorer.

Vi soker till Erfa-gruppen: personer som ar engagerade i verksamheten, aktiva i Mina Aktiviteter,
villiga att lara andra inom foérbundet och delge andra hur manualer ska féljas och varfor, ser
sammankoppling mellan Mina Aktiviteter och e-Visma (géller kassorer).

Uppgift:

Att vara ett stod till foreningar inom Férbundet Aktiva Seniorer, lara ut manualer, bidra med tips
kring rutiner, stodja andra i sitt arbete, oavsett forening, vara kontaktperson mot Férbundsstyrelsen,
formedla nyheter och férandringar i systemet som kommer fran CogWork/Wordpress.

Ansvar
Att standigt halla sig uppdaterad pa nyheter och fordndringar i systemet.

Att uppdatera forandringar i manualer, utveckla rutiner, att forbattra arbetet hos de som ar
nyintroducerade i systemet. Introducera nya foreningar i verktyget Mina Aktiviteter och dess
funktioner.

Befogenhet

Har ratt behorighet i systemet efter uppgift/roll. Arbetar pa uppdrag av Férbundsstyrelsen,
kontaktperson mot CogWork.

Kompetens

Allman datavana

Teams och Team Viewer

Mycket goda praktiska kunskaper i Mina Aktiviteter

Vissa kunskaper i Wordpress

Kunskap om sambandet i e-Visma och Mina Aktiviteter (géller kassorer)
Kunna informera andra genom att visa och instruera praktiskt i systemet.

Lara revisorer att forsta verktygets kopplingar



